1. sz. melléklet

ROYAL SPRINT SZALLITMANYOZASI KFT.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Amennyiben On sajat, illetsleg harmadik személy nevében a Royal Sprint Kit. (tovabbiakban RSP)
szolgaltatasat veszi igénybe, On, mint Feladd elfogadja, hogy a szolgaltatasra a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek, illetéleg az Uzletszabalyzatunkban foglaltak az iranyadéak, és hogy ezek a kiilldemény RSP altal
torténd atvételétdl hatalyosak, kivéve, ha az erre feljogositott RSP képviseld irasban masként allapodik meg
Onnel. Az On alapvetd jogait és kotelezettségeit egyéb kildndijas szolgaltatasok igénybevétele nem
befolyasolja.

A ,RSP” a Royal Sprint Kft-t, és a szolgaltatas nyljtasa soran igénybevett teljesitési segédeit jelenti.

A Kildemény kifejezés a jelen szallitasi feltételek vonatkozdsdban olyan dokumentum- vagy arukildeményt
jelent, amelyet a RSP egyazon fuvarlevél kiséretében a mindenkori valasztasanak megfeleléen kézuti
szallitbeszkdzon szallit.

A Fuvarlevél fogalom magaban foglal barmilyen, a RSP automatizalt rendszereibdl kiadott, ilyen célra késziilt
nyomtatvanyt, fuvarlevelet, vagy kisér6okméanyt. A szallitds sordn a RSP valamennyi kildeménnyel
kapcsolatban a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szerint korlatozott karfeleldsséggel tartozik. Amennyiben a
Feladé a kéarral szemben fokozottabb védelmet igényel, jarulékos dij ellenében biztositds igénybevétele
javasolt. (Tovabbi részleteket lasd az aldbbiakban).

Kildeménye atadasaval On elfogadja mindazokat a feltételeket, amelyeket az Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalmaz, fliggetlendl attél, hogy a fuvarlevél eléoldalat alairta-e On a sajat nevében, vagy mint tigyndk barmely
érdekelt harmadik fél képviseletében. Erre a kildeményre a RSP és az On k&zott létrejott szallitasi
megallapodas kikdtései vonatkoznak. Az alkalmazott dijszabasok, az érvényben 1évé Uzletszabalyzat
mellékleteként felvevbhelyeinken, és az Interneten (www.royal.hu) megtalalhatéak és kivansag szerint annak
masolatai rendelkezésre bocsathatdéak. Senki sem jogosult megvaltoztatni vagy modositani szerzédésiink
feltételeit. A kiildemény elfogadasaval e fuvarlevél kételez benniinket; a fuvarlevelet munkatarsunk megjelélheti
szamaval is, amely alairasunkat poétolja, vagy nyomtatott nevink elegendd, hogy alairasunkat képviselje a
fuvarlevélen.

1. A Felado kotelezettségei
On felel azért, hogy

e a kuldemény ugy legyen csomagolva, hogy az elvarhatéd szintli gondossag és kezelés mellett
alkalmas legyen az aru megévéaséra a fuvarozas teljes idétartama alatt,
e akildemény megfeleld jelzéssel és cimzéssel legyen ellatva,
megfelelének mindsil az a cimzés, mely legalabb a kdvetkezd adatokat tartalmazza:
Felad6: neve, cime, (ha van) telefonszama
Cimzett: neve, cime, (ha van) telefonszama
kildeményre vonatkoz6 adatok: db, suly, tartalom, érték
e valamennyi tétele a fuvarlevélen fel legyen tiintetve,
e minden a fuvarozashoz sziikséges dokumentum és informacié rendelkezésre alljon,
e aziranyadd jogszabalyokat és egyéb rendelkezéseket betartottak.
A Feladd tovabba koteles a RSP-nél felmerilé valamennyi olyan kart, veszteséget, koltséget megtériteni,
amelyek abbdl szarmaznak, hogy a hatdlyos jogszabalyok, illetve egyéb vonatkozd rendelkezések elbirasait
nem tartja be, valamint a fent emlitett kdtelezettségeit megszegi.



2. Nem szallithaté kiildemények

A RSP sajat dontése alapjan, biztonsagi okbdl, vagy az iranyadd jogszabalyokra tekintettel nem vallalja tiltott
kildemény szdllitasat (ideértve, de nem korlatozva az aldbbi tételekre: él6 allat, készpénz, készpénzt
helyettesit6 fizetbeszkdz, bemutatéra szb6l6 értékpapir, bélyeqg, 16fegyver, 16fegyver-alkatrészek, 16szer, emberi
maradvanyok, narkotikumok és narkézis elSidézésére alkalmas gyogyszerek, csomagolas nélklli pornograf-,
illetve megbotrankozast kelté termékek). Kizarjuk felel6sséglinket minden ilyen jellegi kildeményért, amely egy

esetleges hiba folytan mégis felvételre kerline.
3. Kézbesités, kézbesithetetlen kiildemények

Postafiékra, vagy postafiék iranyitdszadmra nem kézbesithet6 kildemény. A kildemények a Felad6 Aéltal
megadott cimre kerlinek kézbesitésre, de a kézbesités nem feltétlenll személyesen a megnevezett cimzett
részére torténik. Amennyiben a cimzés kdzponti fogadbhelyet tartalmaz, a kildemény oda keril kézbesitésre.
Amennyiben a kildemény kézbesithetetlen (ideértve a kdvetkezbket: a cimzett megtagadja az atvételt vagy a
fizetést a klldemény atvételekor, a cimzett nem azonosithato, illetve nem lelheté fel) a RSP megteszi az
ésszeri lépéseket a kildeménynek a Feladd koéltségén a Feladéhoz térténd visszajuttatasara. Amennyiben a
visszajuttatas sikertelen, hat hénap 6érzés utdan a RSP jogosult a kildemény birtoklasaval felhagyni, afelett
szabadon rendelkezni, illetve értékesiteni, ez esetben a RSP sem a Feladd, sem harmadik személyek felé nem
tartozik felel6sséggel. Az értékesitésbdl szarmazd bevételt elsésorban a felmerilt koéltségeire jogosult
elszdmolni, mig az esetlegesen fennmaradd Osszeget e koliségek egyideji feltiintetése mellett — birdsagi

letétbe helyezi.

4. Atvizsgalasi jog, titok- és adatvédelem

A RSP a szolgéltatas teljesitésével kapcsolatos adatokat a személyes adatok védelmérél és a kdzérdeki

adatok nyilvanossagéarol széld térvényben foglaltak figyelembevételével kezelheti, dolgozhatjia fel és

tovabbithatja.

Szolgaltaté a zart postai kiildeményt — az alabbiak kivételével — nem bonthatja fel:

e tbrvény altal erre feljogositott hatésagok kérésére altaluk, vagy altalunk

e a kildemény burkolata oly mértékben sérilt, hogy tartalmdnak megdvasa vagy az &ltala okozott kar
elharitasa érdekében a felbontdsa indokolt, és felbontas nélkll dtcsomagolassal a kildemény tartalmanak
megobvasa nem biztosithato;

A klldemény felbontasat legalabb két fébol allo bizottsag végzi, annak megtbriéntét és az intézkedéseket

jegyzékdnyvben rogziti.
5. Szallitasi dijak, Szamlazas

A RSP a szallitasi dijakat a valds suly és a térfogat alapjan szamitott suly kézil a magasabbat figyelembe véve
szamitja ki. A Felad6 koételes megfizetni, illetve megtériteni valamennyi, a kildeménnyel kapcsolatos dijat:
raktarkoltséget, illetéket és adot, amely a szolgaltatas kdvetkeztében, a Feladd, a Cimzett, vagy harmadik fél

megbizasabdél a RSP-nél merilt fel. A Feladd koételes megtériteni minden olyan igényt, kart, birsagot és
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koltséget, amely abbdl ered, hogy a killdemény a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan nem volt
tovabbitasra alkalmas. A kllénszolgaltatdsok hibas-, vagy nem teljesitése nem jogosit az alapszolgaltatasért

szamlazott dij megfizetésének megtagadasara.
6. A RSP felel6ssége, kartérités

A RSP, valamennyi alkalmazottia és kdzremUkddoi altal a tovabbitds soran folytatott tevékenységével
kapcsolatosan feleléséggel tartozik. Felel6ssége nem terjed ki az elmaradt haszonra és a kévetkezmény
karokra. A RSP a kildemény felvételétél annak kiszolgaltatdsig a kildemény elveszése, megsemmisillése,
illetve késedelmes kiszolgéltatas esetén a postardl szélé 2003. évi Cl. Térvény szerinti kartéritési felelésséggel
tartozik. A kartérités lehetséges legmagasabb mértéke a fuvarlevélen feltiintetett érték. Ertéknyilvanitas nélkul
feladott kildemények elveszése, megsemmisiilése esetén a kartérités mértéke megegyezik a késedelmes
kiszolgaltatas esetén fizetendd kartérités O6sszegével. Ha az elveszetinek tekintett kiildemény eléker(l, azt
kézbesiteni kell, és a mar kifizetett 6sszeget ez esetben nem kell a szolgaltato részére visszafizetni.
Amennyiben a RSP az utanvétet sajat hibajabdl nem szedte be, a beszedendd utanvétként feltlintetett dsszeg
értékéig kartéritési feleléséggel tartozik.

Kildemény elveszése esetén kartéritésként az értékbevallas, illetve a késedelmes kézbesités alapjan fizetendd

kartéritési 6sszeg kdziil a magasabb értéki fizetendd.
7. A karigények érvényesitésének hatarideje

A hianyt, vagy sérilést a felismerésétdl szamitott 3 munkanapon belll, de legkésébb az atvételtdl szamitott
nyolc napos jogvesztd hataridén belll irasban kell bejelenteni, ha a hianyt, vagy sérilést atvételkor nem lehetett
felismerni. Karigényt a feladést kdveté 15. naptdl szamitott 1 éven belll lehet érvényesiteni. Fenti hataridé be
nem tartdsa jogvesztéssel jar. A reklamacié elintézése soran mindaddig nem vagyunk kotelesek érdemi
intézkedést tenni, ameddig a fuvardij teljes egészében nincs kifizetve, a kartérités a fuvardijpodl nem vonhaté le.
A reklamacio elbirdlasahoz a kildemény tartalmat és az eredeti csomagoléanyagot be kell mutatni

kivizsgalasra.
8. Kiildemény Biztositas

A legmagasabb bevallhat6 érték fuvarlevelenként 1 000.000,- Ft. Egyéb kiléndsen nagy értékld kildemények,
beleértve, de nem kizardlag ékszerek, mialkotasok, antik targyak, nemes fémek és sz6rmék, szérmeruhazatok

esetén egyedi biztositas kétése ajanlott.
9. Keésedelem

A RSP mindent megtesz azért, hogy a kildeményt a 2. szamu mellékletben (dijtablazat) megjeldlt hataridén
belll kézbesitse. Ha a jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a RSP nem felel6s a késedelembdl eredd karokért,

veszteségekért. Késedelmes teljesités esetén a kartérités mértéke a fuvardij 6sszegének kétszerese.



10. Hataskorén kiviil esé kérilmények

A RSP nem felel6s a kildeményben, a RSP hataskdrén kiviil esé okbdl bekbévetkezé karokért (vis-major). Ezek,
ideértve, de nem korlatozva pld.: természeti csapés, féldrengés, ciklon, vihar, arviz, kéd, haborua, repllégép
szerencsétlenség, embargd, zavargés, tintetés, sztrajk, lazadas; a kildemény természetébdl, tulajdonsagabdl
fakadd barmilyen hiba, hianyossag, még ha errél a kildemény atvételekor a RSP-nek tudomésa is volt;; a RSP
hataskérén kivili személy, pld. a kildemény Feladdja, a Cimzett, harmadik fél, vam, vagy egyéb hatésagok
cselekménye, vagy mulasztdsa; és elektronikus adathordozdn vagy fotografikus Gton régzitett informaciok,
képek, adatok elektronikus, vagy magneses behatasbél szarmazé megsemmisllése, vagy karosodasa.

11. Utvonal

RSP jogosult a szallitds Utvonalat sajat belatasa szerint meghatarozni, és attdl eltérni, ideértve kdzbensd
megalléhelyek igénybe vételének lehetbségét is.

12. Iranyado jog

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel kapcsolatban felmeriils valamennyi jogvitiban, kotelezé érvényi
jogszabaly eltéré rendelkezésének hianyaban a Ptk. idevonatkozé rendelkezései az iranyaddak.

13. Részleges érvénytelenség, végrehajthatatlansag

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek barmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége, vagy
végrehajthatatlansaga nem érinti az Altalanos Szerz&dési Feltételek egyéb rendelkezéseit.



